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Tablo 1 RCI

Devremiilk, Tatil L"JrUnvI_eri_, Yeniden Satis ve Degisim Sozlesmeleri Duzenlemeleri 2010 uyarinca
DEGISIM SOZLESMELERI ICIN STANDART BILGI FORMU

1. Bolum

So6zlesmeye taraf olacak alici/saticilarin kimligi, ikamet adresleri ve yasal statiileri:
Degisim (yelik sézlesmesine («Sézlesme») taraf olan RCI EUROPE, (<RCl»), ingiltere’de tesailli, ticari sicil numarasi 1148410 olan ve merkez ofisi Kettering
Parkway, Kettering, Northants NN15 6EY adresinde yerlesik bir adi sirkettir.

Uriiniin kisa tamim:

RCI Weeks Degisim Programi: RCl Weeks, uygun yer durumuna ve Uyelik aidatinin ve gegerli degisim Ccretinin édenmesine bagl olarak, Uyelere («Uyeler» veya
«Uye») bir tatil tesisindeki kullanim hakkini («Tatil Sahipligi Hakki ») RCI'nin konaklama tesisi havuzuna («RCI Havuzu») dahil etme hakki vermekte, sonrasinda da
gerek ayni tesiste gerekse RCI Weeks Degisim Programina istirak eden baska bir konaklama tesisindeki («Bagh Tesis») alternatif kullanim haklar igin Tatil Sahipligi
Hakkinin karsilikli degistiriimesi imkanini tanimaktadir. Tatil Sahipligi Haklari genellikle birer haftalik olarak diizenlenmis ve her hafta, genelde yil boyunca kullanilabilen
ayri ve farkli bir Tatil Sahipligi Hakki olarak tanimlanmistir.

Haklarin kesin niteligi ve icerigi:

Uye kisi kendini Tatil Sahipligi Hakkini RCI Havuzuna yatirma ve Tatil Sahipligi Haklarini, Bagl bir Tesiste alternatif konaklama yeri kullanma hakki ile degistirme
yetkisi veren (Sézlesme ekine Tablo 3 olarak konulan Uyelik Kosullarina ve bu Kosullarin RCI tarafindan zaman zaman degistirilebilecegi (<Uyelik Kosullari»)
gercegine bagl olarak) RCI Weeks Degisim Programina Uye olma hakkini satin almaktadir.

RCI Weeks Degisim Programi bir gesit «yatirma» ve «gekme» sistemine dayanir. Bir Uye gekme islemi yapabilmek icin éncelikle kendi Tatil Sahipligi Hakkini RCI
Havuzuna yatirmak zorundadir. Uye Tatil Sahipligi Hakkini RCl Havuzuna yatirdiginda bu hak kapsamindaki tim haklarindan (ilgili konaklama biriminin kullanimi da
danhil) feragatle, bunlart RCI'ya devretmelidir. Tatil Sahipligi Hakki, yatinima esnasinda RCl’ya bir hafta degisim glict tahsis etmektedir. Uyeler yatirma igleminden
sonra (gegerli Uyelik aidatinin ddenmesine ve Uyelik Kosullarina bagl olarak) hafta degisim gliclerini, ayni ya da daha alt seviye degisim giicl olan bir Bagl Tesiste
alternatif konaklama biriminden faydalanma hakki ile degistirmek igin kullanabilirler. Uyeler daha alt seviye hafta degisim glict segerek degisim yaparsa, bir yatirma
kredisi alabilirler. Uye iki veya daha fazla yatirma islemini ve yatirma kredisini birlestirerek, yine gecerli aidati 6demek kosuluyla, tim hafta degisim glclnin tek
tek tUmUndn toplamini yansitan degisim glicline sahip yeni bir «birlesik yatirlan hafta» hakkina sahip olabilirler. RCI istedigi zaman birlesik yatirilan hafta vermeyi
durdurma ya da birlesik yatirlan haftalara dair kosullar degistirme hakkini sakli tutar.

Bir Uye tarafindan ya da Uye adina Tatil Sahipligi Haklan bu Tatil Sahipligi haklarnin baglangig tarihinden en az 10 ay énce yapilan bir degisim amaciyla yatinidiginda
yatiriig tarihinden itibaren ilk yatinlis gnt dahil 31 giin strreyle sadece Uyelerin ve RCI Points Degisim Programinin uygun Uyelerinin degisim yapmasina agilacak
ve kiralama dahil, ancak bununla sinirli olmaksizin, baska higbir amagla kullanima acilmayacaktir.

Uyeler bagka bir kisiye tahsis edilmis olmadigi ya da yatirlan bu haklar karsiiginda bir degisim teyidi almis olmadigi takdirde, yatirlan Tatil Sahipligi haklarni geri
cekebilirler. Degisim talepleri tesiste yer olmasina bagh olarak yapilabilir ve RCI tarafindan garanti edilemez. Uyenin RCI'ya ddemesi gereken tim Uyelik aidatlar,
Uyenin degisim talebi yaptidi tarihten énce 6édenmis olmalidir.

Onayl bir degisim isleminin (RCI veya Uye tarafindan) iptali hakkindaki bilgiler, detayli olarak Uyelik Kosullarinda belirlenmistir.
RCI Weeks Degisim Programi Gyeligi, ilgili Uyelere has kisisel bir uygulamadir; devredilemez veya satilamaz.

So6zlesme konusu hakkin kullanilabilecegi kesin donem ve eger gerekiyorsa, bu donemin siiresi:
Tatil Sahipligi Haklarinin degisim hakki, Uyelik Kosullarina bagl olarak aktif (yelik dénemi boyunca kullanilabilir.

RCI Weeks Degisim Programi Uyeligi, 6zel Gyelik kosulu Sézlesme Uzerinde belirtimek suretiyle, genellikle bir ila bes yil arasinda stirmektedir. Sézlesme baglangig
ddéneminden sonra, yine S6zlesme kosullar ve/veya Uyelik Kosullari uyarinca sona erdirilmedigi stirece devam edecek ve Uyeler Uyelik Kosullarina bagl olarak ve
ilgili yenileme aidatlarini ddemek kosulu ile hizmetlerden faydalanmay strdireceklerdir.

Bir Uye, Tatil Sahipligi Hakkini (icretsiz olarak bu Tatil Sahipligi Hakkinin baglangig tarihinden énceki on dért gin ila iki yilllk dénem iginde yatirabilir. Tatil Sahipligi
Hakki baslama tarihinden énceki 6n dort giinden sonra yatirilirsa, asagida belirtildigi Gzere bir geg yatirma Ucreti tahsil edilebilir. Bir Uye Tatil Sahipligi Hakkini ne
kadar erken yatirirsa, yatirma iglemi aninda RCI’nin tanidigi hafta degisim gticti o kadar gok olacaktir. RCI'nin hafta degisim guicl tahsis etmesini takiben, yatinima
islemi daha sonra Uye tarafindan gekilmedigi ya da degisim glict arz ve talep egilimlerine bagli olarak yeniden ayarlanmadigi stirece, degisim glict Tatil Sahipligi
Haklanyla ilgili olarak degismeyecektir. Uyeler bir yatirma islemi gergeklestirmis olmak kaydiyla, talep ettikleri degisim haftasindan iki gin ila iki yil éncesinden
degisim talebinde bulunabilirler. RCI’nin bir Bagdli Tesiste alternatif konaklama yeri igin tahsis ettigi hafta degisim giict, 3. Bolimde ilave detaylari verilmis gok sayida
faktdre bagl olarak zaman zaman degisiklikler gésterebilir. Uyenin kullanma hakkina sahip oldugu alternatif konaklama yerindeki filen kalabilecekleri stire (degdisim
yapilmasi Uzerine), Uyenin talepleri, alternatif konaklama biriminin misait oimasi ve elde edilen degisim guictine bagl olarak degisecektir.

Uye, Yatinlan Tatil Sahipligi haklannin baglangig tarihini izleyen 24 ay iginde RCI’dan bir degisim talebinde bulunmadigi ya da RCI tarafindan sunulan makul tesis
secgenekleri ve/ya da tarihleri arasindan birini kabul etmedigi takdirde, yatinlan bu haklar icin tim krediyi kaybeder ve yatirlan bu haklar igin degisim aima hakkina
sahip olmaz. Tesisin musaitligi ve Ucretin ©denmesine bagli olarak, Uyelerin yatirdigi Tatil Sahipligi Haklarinin; yatirilan hafta kredisinin ya da birlesik yatirlan haftalarin
kullanim suresini U¢ ya da alti aylik kademeler halinde, maksimum bir yillik sire uzatimina kadar (dahil) stire uzatimi talep ederek uzatmalan mimkin olabilir.

Tiketicinin sézlesmeden dogan haklarini kullanmaya baslayabilecegi tarih:

Uyelik, a) RCI ve Uye tarafindan imzalanmis degisim Uyeligi sézlesmesinin RCI tarafindan teslim alinip incelendigi ve kabul edildigi ve b) RCI'nin gegerli Gyelik
Gcretlerini ayn ayn tahsil ettigi ayin ilk glininde baglar. Uye adina higbir Gyelik Ucreti denmemis veya Uyelik bagvurusu kabul edilmemis ise, RCI Sdzlesmeyi sona
erdirme hakkini sakli tutar. Uyelik yillk bazda gegerli olup, yukaridaki (a) ve (b) kosullarinin yerine getirildigi ayin ilk giint baslar ve sona erdigi yilin ayni ayinin son
gunu sona erer.

Degisim liyelik Uicreti olarak tiiketicinin 6deyecegi tutar..

Baslangic Bireysel Uyelik Aidati

Bir devre miilk saticisindan devre mulk almi yapildigi anda RCI Weeks Degisim Programi Uyeligi akdediimis olmaktadir, RCl Weeks Degisim Programina katiim
amagl baglangic bireysel Uyelik aidati genellikle bu devre mllk saticisi tarafindan RCI’'ya édenir.
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So6zlesme kapsaminda Ustlenilen giincel zorunlu ek maliyetlerin dokiimii; maliyet tiirleri ve tutarlar (6r. yenileme licretleri, diizenli 6denen diger
ticretler, 6zel harclar, yerel vergiler) RCl.com adresinde goriintiilenebilir.

Bireysel Uyelik Yenileme Ucretleri i}

Baslangig Uyeliginin sona erdikten sonra, Sézlesme gegerligini korur (bagka trlli feshedilimezse) ancak Uyeler hizmete haz kazanabilmek igin RCI'ya yenileme Ucreti
Odemelidirler. Gegerli yenileme Ccretlerini www.rci.com adresinden gérebilirsiniz. Ucretler zaman zaman glincellenmekte olup www.rci.com adresinden goérdlebilir.
Uye 6deme yaptiginda, kendisine o an gegerli Ucret bildirilecek ve Uye de bu sekilde 6deme yapip yapmayacagdina karar verebilecektir.

Bir Gye 6deme vadesinde ilgili yenileme Ucretini 6dememigse, Uyeligi demeyi yapana kadar askiya alinabilir ve Uyeligi yeniden aktiflestirilmesi icin ek bir statl iadesi
masrafi tahsil edilebilir.

Degisim ucreti
Tatil Sahipligi Haklannin degisimi esnasinda bir degisim tcreti ddenir. Mevcut degisim Ucretlerini su adreste gorebilirsiniz: www.rci.com

Geg vatirma Ucreti

Tatil Sahipligi Haklarini RCI Weeks Degisim Programina bu Haklarin baslangi¢ tarihinden 6nceki bir giin ila iki haftalik dénem iginde yatiran (yelerden geg yatirma
Ucreti tahsil edilebilir.

Birlesik yatinlan hafta Gcretleri
Uyeler haftalarini ve/veya hafta kredilerini birlestirmek igin bir Uicret deyeceklerdir. Mevcut birlestirme Ucretlerini su adreste gérebilirsiniz: www.rci.com

Yatirlan Hafta Uzatim Gereti
Uyelik Kosullarna uygun olarak Tatil Sahipligi Haklarinin, yatinlan hafta kredisinin ya da birlesik yatirilan haftalarin kullanim stiresini uzatmak igin yatirlan hafta uzatimi
talep eden Uyelerden Ucret tahsil edilebilir. Yatirlan hafta uzatim Ucretlerini su adreste goérebilirsiniz: www.rci.com.

Tiketicinin faydalanabilecegi baslica hizmetlerin 6zeti:

RCI Weeks Degisim Programina istirak etmek, Uyelere ayni veya baska bir Bagl Tesiste alternatif konaklama yeri kullanma hakki igin Tatil Sahipligi Hakkini (genelikle bir
haftalik dénemler igin) degistirme firsati vermektedir. Her RCI Uyeligi icin, bir tesiste en fazla bag haftalik Tatil Sahipligi Hakki degistirilebili. ilave Tatil Sahipligi Haklan veya
farkli tesislerdeki haklar, ilave bir ticretin 6denmesine bagi olarak, RCI Weeks Degisim Programina katiim icin kaydedilebilir. Uyeler pesin édeme karsiiginda, yatirlan
haftalarinda hicbir degisikiik olmadan, beliri Bagl Tesislerde ilave konaklama rezervasyonu yapabilirier. Maliyet secilen tesise bagdl olacak ve Uye bu konu hakkinda
dnceden bilgilendirilecektir. Uyeler, bu hizmetin sunuimasina bagl olarak, Ggiincli sahis tedarikgilerden tatil Uriinleri de satin alabilider. Bu Uiglincii sahis tedarikgilerin
sundugu Grlin veya hizmetler, ayn sart ve kosullara tabi olacak, bu triin veya hizmetler Uyelere sunulurken sart ve kosullar hakkinda da bilgi verilecekti.

Tesiste yer olmasina bagli olarak, Uyeler iki veya daha fazla Tatil Sahipligi Hakki yatirma islemini ve yatirma kredisini birlestirebilir. Bu hizmetin ticreti yukanda belirtilmistir.
Tesiste yer olmasina bagh olarak, Uyeler Tatil Sahipligi Haklarnin, yatinlan hafta kredisinin ya da birlesik yatilan haftalarin kullanim siiresini tic ya da alti aylik
kademeler halinde, maksimum bir yillik stire uzatmina kadar (dahil) stre uzatimi talep ederek uzatmaniz mimkun olabilir. Bu hizmetin Ucreti yukanda belirtiimistir.
Uyelerin Tatil Sahipligi Haklarini degistirdikleri Bagl Tesislerde faydalanabilecegi hizmetler, segilen tesise bagl olarak degisiklik gésterebilir. Bu hizmetler, Bagh Tesis
tarafindan zaman zaman geri ¢ekilebilir veya degistirilebilir.

Bunlar yukarida belirtilen maliyetlere dahil midir?

Ayn (cretler yukanda ézetlenmistir. Yukarida belirtildigi gibi, Uyeler talep ettikleri her degisim icin bir degisim ticreti 6deyeceklerdir. Uyeler ilave konaklama stiresi

veya seyahat hizmeti rezervasyonu yapmayi segerse, bunlar pesin olarak 6denecek ve maliyetler segilen hizmete bagl olacaktir. Tatil Sahipligi Haklarnin geg
yatirimasi, yatirma uzatmasi ve yatirma islemlerinin ve/veya yatirma kredilerinin birlestirimesi gibi ilave hizmetler, yukanda belirtildigi gibi, ayr Ucretlere tabi olacaktr.
Bagl Tesisler, Uyelerin belirli hizmet veya olanaklan kullanimi icin Uicret talep edebilir. Bunlar secilen Bagli Tesise gére degisecektir. Uyeler, ilgili Bagh Tesisten bu
hususta bilgi edinmek isteyebilirler.

Tatil Sahipligi Haklannin yatinimasi, bakim Gcretlerini, harg ve vergileri veya Uyenin Tatil Sahipligi Haklarini satin aldigi tesis (<Konaklanan Tesis») tarafindan alinan
diger yasal Ucretleri 6deme zorunlulugundan kurtarmaz. Bir Uyenin Konaklanan Tesis bakim Ucretleri veya diger giderleri 6denmemisse degisim ayricaliklar
reddedilebilir veya onaylanmis bir degisim iptal edilebilir.

Dahilse, nelerin dahil oldugunu ve neler icin 6deme yapilmasi gerektigini belirtiniz (maliyetlerin tiirii ve tutarlarin belirtiimesi; or. ilave licretler de
dahil olmak lizere, ayn ayri degisim islemleri icin 6denmesi gereken fiyat tahmini):
Liitfen yukarida belirtilen bilgilere ve Uyeler tarafindan édenebilecek cesitli cretlerin ayrintilarina bakiniz.

Bazi yargr sistemleri, tesiste konaklayan kisiye vergi uygulamaktadir. Buna ek olarak, bazi tesisler elektrigin, diger kamu hizmetlerinin ve servislerin kullanimi igin
ilave Uicret almaktadir. RCI, bir degisim talebini onaylamadan énce Uyeleri bu gibi édemelerin olabilecedinden haberdar etmeye calismaktadir. Daha fazla bilgi icin
3. Bolumiine bakiniz (Maliyetler Hakkinda Bilgi).

Satici bir davranis kurali/kurallar imzaladi mi, imzaladiysa bu/bunlar nereden bulunabilir?

RCI, Resort Development Organisation Uyesidir ve onun Mesleki Ahlak Kurallarina uymaktadir. Mesleki Ahlak Kurallar, su web sitesinin “«Uyeler» balimiinde
bulunabilirwww.rdo.org
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2. Bolim

Genel Bilgiler:

TUketici, sdzlesmenin imzalanmasindan veya (bu daha sonra gercgeklegiyorsa) sézlesmenin teslim alinmasindan itibaren 14 gin iginde sebep gdstermeksizin
bu s6zlesmeden cekilme hakkina sahiptir. Degisim s6zlesmesinin devre milk sézlesmesiyle birlikte ve ayni zamanda sunuldugu durumlarda, iki sdzlesme icin
tek bir cekiime dénemi olacaktir.

Bu ¢ekiime doénemi slresince, tuketici tarafindan pesin édeme yapiimasi yasaklanmistir. Bu yasak, édemeler, teminatlarin saglanmasi, hesaplarda para
tutulmasi, borcun agikga kabul edilmesi vs gibi tim hususlarla ilgilidir. Sadece saticlya degil, tiglncU sahislara yapilan ddemeleri de kapsar.

Tuketici, s6zlesmede belirtilenlerin disinda higbir maliyet veya yukdmlUlikten sorumlu tutulamaz.

Uluslararasi 6zel hukuk uyarinca, szlesme tuketicinin yerlesik oldugu veya ikamet ettigi Uye Ulkenin yasalarindan baska yasalar tarafindan da yénetilebilir ve
olasl anlagsmazliklar tlketicinin yerlesik oldugu veya ikamet ettigi Uye Ulke disindaki mahkemelerde de ¢dzUlebilir.

TUketicinin imzasi
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3. Bolim

Tiketicinin hak kazandigi ilave bilgiler ve daha 6nce asagida verilmemisse, bunlarin nereden edinilebilecegi (6rnegin, genel bir brosiiriin

kacinci boéliimiinde bulunabilecegi):

1. EDINILEN HAKLARLA iLGiLi BiLGILER

Uye, kendisine Tatil Sahipligi Hakkini RCI Havuzuna yatirma ve Tatil Sahipligi Haklarini, Bagli bir Tesiste alternatif konaklama yeri kullanma hakki ile degistirme
yetkisi veren (Uyelik Kosullarina bagl olarak) RCI Weeks Degisim Programina Uye olma hakkini satin almaktadir. Daha fazla ayrinti igin yukaridaki 1. Bolime

bakiniz («<Haklarin kesin niteligi ve icerigi»).

Verilen bodlgede yilin her ay igin tarihlere gore tatil degisim glcl asagida listelenmistir. Tarihlere gére elde bulunan konaklama imkanlari ve ortalama tatil
degisim gucuyle ilgili bilgiler, kullanilabilir degisimlerin genel bir gdstergesi olarak verilmis olup, gelecekteki bir degisim talebinin ifadesi veya garantisi olarak

yorumlanmamalidir.

Tarihlere Goére Ortalama

Bolge Ay Tatil Degisim Giicii Tarihlere gore degisim miisaitligi
Oca 15 Yiksek
Sub 15 Yiksek
Mar 14 Yiksek
Nis 14 Cok Yiksek
May 13 Yiksek
Haz 13 Cok Yuksek
Kanarya Adalari Tem 14 Cok Yiksek
Agu 15 Cok Yiksek
Eyl 13 Cok Yiksek
Eki 15 Yiksek
Kas 15 Yiksek
Ara 14 Cok Yiksek
Oca 14 Cok Yiksek
Sub 16 Cok Yiksek
Mar 15 Cok Yiksek
Nis 16 Cok Yiksek
May 14 Cok Yiksek
. Haz 15 Cok Yiksek
Florida Tem 15 Cok Yiksek
AGu 14 Cok Yiksek
Eyl 13 Cok Yiksek
Eki 13 Cok Yiiksek
Kas 14 Cok Yiksek
Ara 14 Cok Yiksek
Oca 13 Orta
Sub 13 Orta
Mar 14 Yuksek
Nis 16 Yiksek
May 17 Yiksek
. Haz 18 Orta
Portekiz Tem 20 Orta
Adu 19 Orta
Eki 16 Yiksek
Kas 14 Orta
Ara 13 Orta
Oca 11 Yiksek
Sub 11 Yiksek
Mar 12 Yiksek
Nis 14 Cok Yiksek
May 15 Cok Yiksek
ispanya Haz 16 Cok ngsek
Tem 20 Cok Yiiksek
Agu 20 Yiksek
Eyl 16 Cok Yiksek
Eki 14 Cok Yiksek
Kas 11 Yiksek
Ara 10 Cok Yiksek
Oca 14 Orta
Sub 16 Orta
Mar 17 Orta
Nis 19 Orta
May 20 Orta
o . Haz 22 Orta
Birlesik Krallik ve Irlanda Tem 20 Orta
Agu 22 Orta
Eyl 21 Orta
Eki 19 Orta
Kas 15 Orta
Ara 17 Orta
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1 Ocak 2013 itibanyla RCI, 100’G agkin Ulkede yaklagik 4.000 tesisten olugsan bir degisim adina sahiptir ve (kendisi veya diger Ulkelerdeki grup sirketleri
araciigyla) dinya gapinda 3,7 milyon Uyeye hizmet vermektedir. RCI Weeks Degisim Programi Uyelerinin, istedikleri seyahat tarihlerinin makul bir siire
Oncesinden degisim talebinde bulunmasi tavsiye ediimektedir. Planlanan seyahat tarihinden énceki on dort gin ila iki yilik dénem iginde degisim talebinde
bulunulabilir. Uyeler, degisim yaparken kullanilabilir hafta degisim glctnin %100’Und aldiklarini garanti etmek amaciyla, Tatil Sahipligi Haklarinin baglangig
tarihinden en az dokuz ay 6nce yatirmalidir. Yogun sezonlarda RCI Weeks Degisim Programi konaklama birimleri her zaman elde bulunmamaktadir ve talep
sirasinda elde bulunan konaklama birimlerinin dogrulanabilmesi igin, Uyelerin istedikleri konaklama birimi i¢in kullanilabilen uygun tatil degisim gticlne sahip
olmasi gerekmektedir. Degisim yapilacak tum konaklama birimleri, elde bulunmasina baglidir ve RCI tarafindan garanti edilemez. RCI, degisimler Uzerinde Bagli
Tesisler tarafindan talep edilen makul kisitlamalar da uygulayacaktir.

Kisitlamalarla ilgili gegerli bir liste icin Iitfen Uyelik Kosullarini inceleyiniz.

Hafta degisim gucu ve tatil degisim glcunin elde edilmesinde RCI tarafindan asagidakiler gibi faktérler dikkate alinir:

(i) RCI Havuzuna yatirilan Tatil Sahipligi Haklari ile ilgili cografi bélgeler ve Bagl Tesisler ile Tatil Sahipligi RCI Havuzuna yatirilan Tatil Sahipligi Haklarinin kullanimi,
gruplandirimasi, siniflandirimasi, arzi ve talebi;

(i) RCl Havuzuna yatinlan Tatil Sahipligi Haklarina tayin olunan sezon;

(iii) s6z konusu Unitenin bUyUkIugu ve tipi (yani, fiziksel Unitenin maksimum 6zel oda kapasitesi, mutfak tipi ve yatak odasi adedi);

(iv) Tatil Sahipligi Haklarinin bulundugu Bagl Tesise gelen Uyeler tarafindan yapilan yorumlardan RCI tarafindan derlenen yorum karti skorlari;

(v) yatinlan Tatil Sahipligi Haklarinin baglangi¢ tarihi ve yatirilig tarihi. RCI, hafta degisim gucU ve tatil degisim glcU acisindan bir konaklama birimine tahsis edilen
degeri yeniden degerlendirme hakkini sakli tutar.

2. MULKLER HAKKINDA BILGILER

RCI Weeks Degisim Programinda yer alan mulkler, on www.rci.com adresinde bulunmakta ve tanimlanmaktadir.
Bu konuda daha fazla bilgi su yollarla elde edilebilir: Membership Services, RCI Europe, Kettering Parkway, Kettering, Northants NN15 6EY, United Kingdom,
E-posta: tr.ms@rci.com Telefon: 90 444 1 724.

3. MALIYETLER HAKKINDA BILGILER

Yukarida belirtildigi gibi, Uyeler Tatil Sahipligi Haklan icin degisim yaptiklarinda bir degisim icreti derler. Gegerli degisim Uicretleri su adresten gérilebilir: www.rci.com
RCI bir degisim ayarlamadan énce, 6nerilen her degdisim hakkinda bilgileri saglamanin yani sira, her Uyenin degisimle ilgili olarak sorumlu oldugu ve Uyenin Tatil
Sahipligi Hakkini degistirdigi Bagh Tesisin alabilecedi ilave zorunlu Ucretler hakkindaki ayrintilan vermeye ¢alismaktadir.

RCl, tesis tarafindan alinacak tcretlerle ilgili giincel bilgiler icin Bagli Tesislerdeki devre milk saticilarina giivenmektedir ve Bagl Tesislerin sagladig eksik veya
yaniltic bilgiler nedeniyle Uyeler tarafindan sorumlu tutulamaz.

4. SOZLESMENIN FESHEDILMESiI HAKKINDA BILGILER

Uye, cekime dénemi stiresince (bu Tablo 3’tin 2. Bslimiinde ayrintilan verildigi sekilde), sebep gbstermeksizin ve hicbir ceza uygulanmaksizin Sézlesmeden
cekilebilir. Sézlesme, (Uyenin Tatil Sahipligi Haklarini edindigi) devre miilk sézlesmesiyle ayni zamanda Uyeye sunulmussa, Uyenin cekilme déneminde bu
devre mlk sézlesmesinden ¢ekilmesi, Sézlesmeyi de otomatik olarak sona erdirecektir ve bu durumda da higbir ceza uygulanmayacaktir. Szlesme ¢ekime
déneminde sona erdirilirse, ilgili kredi s6zlesmelerinin timii de otomatik olarak, Uyeye hichir maliyeti olmaksizin sona erecektir.

Cekilme stiresi dolduktan sonra, Uyeler diledikleri zaman, RCI'ya yazili bildirimde bulunmak suretiyle Gyeliklerini sona erdirebilifler; bu durumda Uyenin Tatil
Sahipligi Haklarini baska bir kisiye devretmemis olmasi veya bu yatrmayla ilgili olarak onayl bir degisime hak kazanmamis olmas sarttir. Bir Uyenin kendi
Gyelik aidatlarini dogrudan 6dedigi ve Sézlesmenin Uyelik Kosullarina uygun sekilde sona erdirildigi durumlarda, RCI, Uyenin pesin olarak ve dogrudan édemis
oldugu Gyelik aidatlarini, her yil icin veya yiin Uye olunan dénemi igin (ya da en son yenilemeden itibaren) gegerli Uyelik aidatini diiserek iade edecektir. Uyenin
borglu oldugu tutarlar édememesinden veya Uyelik Kosullarina uymamasindan kaynaklanan fesihler icin bu gegerli olmayip, bu durumlarda Uyeye hicbir geri
6deme yapilmayacaktir.

Uyelerin, RCI'nin Uyelik Kosullarinin yani sira, degisim onayi aldiklari tesisin tiim kural ve diizenlemelerine uymasi beklenir. Bu kurallarin veya Uyelik Kosullarinin
ihlal edilmesi (RCI've ¢denmesi gereken Uicretlerin ddenmemesi de dahil olmak fakat bunlarla sinirll olmamak tzere) Uyenin degisim onay aldigi tesisteki
konaklama yeri kullanma hakkini kaybetmesine ve/veya Uyeliginin sona erdirilmesine neden olabilir; RCI bu hususlarda sorumluluk kabul etmez. RCI Uyeligi
sadece kisisel, ticari olmayan amaclarla kullanilabilir. Uyelik avantajlarindan bagka tiirlii faydalanimasi, Uyenin ayricaliklarnin askiya alinmasina veya sona
erdiriimesine neden olabilir.

Bagh Tesis RCl ile yaptigi sdzlesmeden dogan yikamiuliiklerini yerine getirmez ya da bagli tesis sdzlesmesi herhangi bir nedenle sona ererse, tesis Bagli Tesis
statlsunU kaybedebilir ve RCI tesiste Tatil Sahipligi Haklar olan Uyelerin haklarini sonlandirabilir.

5. ILAVE BILGILER
So6zlesmeyle ilgili olarak, 6rnegin sorular ve sikayetler icin, saticiyla iletisim kurmak amaciyla kullanilabilecek dilin/dillerin belirtiimesi.

iletisim merkezi: Program Uyelerine su dillerde hizmet verilebilmektedir: ingilizce, Ispanyolca, Fransizca, Italyanca, Fince, Almanca, Portekizce, Macarca,
Romence, Lehge ve Cek Dili.

www.rci.com, RCI Weeks Degisim Programi igin ingilizce, Fransizca, Almanca, Ispanyolca, italyanca, Fince, Rusga, Macarca, Felemenkge, Danca, Yunanca,
Portekizce, Isvegge ve Turkge dillerinde hizmetinizdedir.

Uygulanabilen hallerde, mahkeme disi anlagsmazlik ¢6ziimii olasiligr.
RCI, Resort Development Organisation’in (RDO) tam Uyesidir ve haliyle bu kurumun Mesleki Ahlak Kurallarina tabidir. Bu Kurallara, tiketicilere distk maliyetli
alternatif bir telafi imkani saglayan Alternatif Anlasmazlik C6zimu Semasi (ADR) eslik etmektedir.

RCI'nin musteri hizmetleri departmani sikayetlere ¢ozim getirmeye devam etmektedir, ancak nadiren de olsa ¢6zimsizItk halinde sikayet RDO'ya iletilebilir,
gerektiginde de ADR sUrecine tabi tutulabilir. Uyelik Kosullar uyarinca, Sézlesmeden kaynakli iyi niyet Olcllerinde ¢dzllemeyen anlasmazliklar, RCI'nin
rezervasyon sartlarina bagl olarak tahkime géturtlebilir.

RDO kurumu ile RDO, Oak House, Cours St Michel 100/3, 1040 Bruksel-Belgika adresinden iletisime gegilebilir.
E-posta: info@rdo.org
Web sitesi: www.rdo.org

Bilgilerin alindi teyidi
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