Efetivas a partir de 14 novembro de 2015

Regras do Nivel de Associacdo RCI® Platinum

As Regras do Nivel de Associacdo RCI® Platinum a seguir denominado “Regras do
RCI Platinum” sdo complementares aos Termos e Condicdes do Programa de
Intercambio RCI® Weeks e/ou Termos e Condicdes do Programa de Intercambio RCI®
Points (a seguir denominado “Termos e Condi¢des do Intercambio”), regras estas que
nao revogam nem substituem as regras vigentes constantes do Termos e Condicdes
de Intercambio. Em caso de contradicdo entre estas Regras do RCI Platinum e dos
Termos e CondicBes do IntercAmbio prevalecerdo os Termos e Condicdes do
IntercAmbio. Os termos usados em letras maiusculas nao definidos nas Regras do RCI
Platinum seram definidos nos Termos e Condi¢des do Intercambio.

1.

11

1.2

13

1.4

2.1

2.2

Geral

Os Sécios RCI® Weeks e Sécios RCI® Points a seguir denominados Sécios
RCI) podem adquirir o Nivel de Associa¢do RCI Platinum (a seguir denominado
“RCI Platinum”) com o qual tém acesso a servigos e Beneficios adicionais aos
oferecidos pela Associacdo RCI® Weeks padrdo (“Associacdo Weeks") e a
Associacdo RCI® Points padrdo (“Associacdo Points”) O termo “Sécio RCI
Platinum”, refere-se a um Sécio que tenha adquirido a RCI Platinum.

Somente é possivel ter acesso a RCI Platinum com o pagamento das taxas
aplicaveis de RCI Platinum. O pagamento para usufruir 0S servicos e
Beneficios de RCI Platinum é adicional ao pagamento das taxas aplicaveis da
Associacdo Weeks e/ou Associagdo Points.

Quando um Sdcio RCl adquire RCI Platinum tem acesso a servigcos e
Beneficios de categoria superior que os oferecidos em sua Associacao Weeks
e/ou Associacao Points.

Apenas 0s servicos e Beneficios adicionais que sdo oferecidos por meio de
RCI Platinum se sujeitam as Regras de RCI Platinum. Os demais servigos B da
Associacdo Weeks e Associacdo Points séo regidos pelos Termos e Condigdes
do Intercambio.

Vigéncia e cancelamento

RCI Platinum pode ter uma vigéncia iguau o menor da sua Associacdo Weeks
ou Associacdo Points, contudo a Associacdo Weeks ou Associacdo Points
devem estar vigentes durante a vigéncia de RCI Platinum. A critério da RCI, os
Socios RCI com Associacdo Points que adquirem RCI Platinum apés do inicio
do seu Ano de Uso podem pagar uma taxa inferior, rateados, em funcéo do
prazo remanescente da sua Associacdo Points. E de responsabilidade do
Socio RCI, garantir que a validade da RCI Platinum nédo seja maior do que sua
Associacdo Weeks o Associagao Points.

RCI Platinum pode ser cancelado a qualquer momento sempre e quando 0s
servicos e Beneficios RCI Platinum ainda ndo tiverem sido usados. Tal
cancelamento ndo interrompera nem afetar4 de alguma forma a Associacédo
Weeks ou Associagdo Points. O Sécio RCI que fazem uso dos servigcos e
Beneficios do RCI Platinum, ndo podem cancelar o RCI Platinum.
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RCI pode reembolsar um Sécio RCI da parte proporcional da taxa paga por
RCI Platinum. A parte proporcional dependerd do momento em que for
apresentada a solicitacdo de cancelamento.

ModificacBes

Porque RCI Platinum é um Nivel de Associacdo distinto e nao préprio do
Intercdmbio, o Sécio RCI aceita e entende que a RCI podera cancelar RCI
Platinum a qualquer momento respeitando o direito dos Sécios RCI quanto aos
beneficios j& utilizados. Assim também, podera substituir os prestadores de
servicos que oferecem os servicos de RCI Platinum sem custo adicional para o
Socio RCI, devendo sempre manter o Sécio informado a respeito das
respectivas modificagoes.

RCI podera modificar estas regras conforme estabelecido nos Termos e
Condicdes do Intercambio, e sempre mantera o Socio informado a respeito das
respectivas modificacoes.

Territorialidade

Certos servigos prestados aos Soécios RCI que contem com RCI Platinum
podem variar conforme o pais de residéncia do Sécio RCI. Estas informacdes
estardo a sua disposi¢cdo na RCl.com. Se um Sécio RCI que adquiriu RCI
Platinum mudar de residéncia para outro Pais, serdo aplicaveis os servigos e
Beneficios disponiveis no novo Pais de residéncia. Se ndo existir RCI Platinum
no novo Pais de residéncia, o Socio RCI podera solicitar o cancelamento do
RCI Platinum e podera receber o reembolso cabivel conforme o momento de
apresentacdo da solicitagdo de cancelamento; em tais casos a Associagéo
Weeks ou Associacao Points (conforme aplicavel) permaneceram inalteradas.

Upgrade de cortesia em Intercambios

O Socio RCI Platinum podera solicitar simultaneamente a Confirmacédo e
reserva de seu Periodo de Férias (ou seja, ao realizar um Intercambio
conforme o que € previsto nos Termos e Condi¢des do IntercAmbio) uma
elevacdo da categoria da Unidade no mesmo Programa de Intercambio em
relacdo a Unidade confirmada.

Este Beneficio esta sujeito a que:

0 Socio RCI Platinum o solicite,

a Unidade solicitada possa ter um “upgrade”,

a categoria da Unidade se encontre disponivel.

Uma elevacdo da categoria da Unidade somente podera ser oferecida de
acordo com a disponibilidade, e esta sempre serdo designada por ordem de
preferéncia com base em as politicas do Empreendimento Afiliado.

No caso de a disponibilidade existir, RCI realizara a elevacao da categoria da
Unidade para a Confirmacado aplicavel em um periodo de tempo que néo seja
superior a 14 (quatorze) dias de antecipacdo a data de inicio da viagem. RCI
notificara por meio de e-mail a elevagao realizada na Unidade.

A elevacdo da categoria se refere a alteracdo da categoria das Unidades
Confirmadas por meio do Intercambio realizado pelo S6cio RCI Platinum, o que
incluira, pelo menos, uma Unidade com um quarto adicional.
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A nova data de inicio ("check-in date") da Unidade confirmada, gerada pela
elevacdo de categoria deve ser de 2 (dois) dias a partir da data de inicio
originalmente Confirmada (pode ser dois dias antes ou dois dias depois) a
duracéo da estadia deve ser 0 mesmo numero de noites que da Confirmacéao
original e a Unidade promovida deve estar no mesmo Empreendimento da
reserva de Intercambio original.

Os Sacios RCI Platinum poderao solicitar uma troca de Empreendimento em
uma Unidade confirmada pelo Intercambio (em Destinos selecionados)
aplicavel a um periodo ndo superior a 14 (quatorze) dias, nem inferior a 3 (trés)
dias anteriores a data de inicio (check-in date) da Unidade originalmente
confirmada. O Empreendiemento a que a alteracéo é feita deve ficar na mesma
regido geografica que o Empreendimento na Confirmacdo original e na
Unidade no Empreendimento no qual a troca é pedida, deve ser da mesma
categoria e/ou tamanho ou maior do que na Unidade originalmente
confirmada.

O Beneficio “Upgrade de cortesia em IntercAmbios” é aplicado unicamente para
os Intercambios realizados por meio do Programa de Intercambio RCI Weeks e
do Programa de Intercambio RCI Points, ou seja, ndo aplica para Intercambios
realizados no Empreendimento de Origem e/ou Clube de Origem, ao Beneficio
Férias Adicionais - Escape®, no resgate e uso de promogdes enviadas por RCI,
entre outros servigos e Beneficios distintos de RCI Platinum.

RCI Platinum néo requer maior Poder de Intercambio do Depdsito nem taxas
adicionais para realizar o Upgrade de cortesia em Intercambios, exceto para as
taxas de servigos adicionais do Empreendimentoe, que devem ser pagas pelo
Sécio RCI.

O Sécio RCI Platinum deve estar quite com as taxas de manutencdo e com
qualquer outro encargo requerido pelo Empreendimento Afiliado, incluindo de
maneira enunciada, mas nao limitada, qualquer pagamento de Taxas de
Servigcos do Empreendimento, encargos fiscais, gastos, taxas recreativas e
impostos, os quais o Unico responsavel seja o Socio RCI Platinum.

Bonificacbes

RCI Platinum oferece Bonificacbes consideradas cupons que séo gerados a
partir da realizagdo de qualquer das seguintes transacgoes:

Intercambio

Férias Adicionais — Escape®

Certificados de Convidado

Combinagéo de Depdsitos

O Socio RCI Platinum apenas recebera uma Bonificacdo quando as tarifas do
RCI Platinum e a taxa aplicavel da Associacdo Weeks e/ou RCI Points estejam
completamente quitadas no momento da realizagdo da transacéao.

As Bonificacdes serdo depositadas na conta do Sécio RCI Platinum na forma
de “RCI® Member Rewards”, e poderdo ser utilizados para qualquer operacéo
futura (exceto em transacdes por meio da RCI® Travel).

As Bonificacdes seréo depositadas na conta do Sécio RCI Platinum 120 (cento
e vinte) dias apés a data de expedicdo de sua Confirmacao.
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Em nenhum caso, as Bonificacbes poderdo ser trocadas por dinheiro, crédito,
cheque, servigo, compensacao ou qualquer outra forma de pagamento corrente
Oou pagamento em espécie.

As Bonificacdes geradas serdo validas 2 (dois) anos a partir de quando foram
depositadas ou expiram quando o periodo de vigéncia do RCI Platinium é
terminado e apds terminado o referido periodo de vigéncia, o Sécio RCI
perdera o direito sobre as referidas Bonificacfes.

As Bonificacbes geradas por meio de Certificados de Convidado poderao
unicamente ser originarias do Intercambio ou Férias Adicionais — Escape®.

As Bonificagbes ndo poderdo ser utilizadas para a mesma transagcéo por meio
da qual se originaram.

N&o serdo geradas Bonificacbes em transacdes canceladas ou invalidas.

No caso de a transacao ser cancelada ou invalidada e tiver gerado Bonificagéo,
tal bonificacdo serd eliminada da conta do Sécio RCl Platinum. Se a
Bonificacao for utilizada, 0 montante sera cobrado do Sécio RCI Platinum.

N&o serdo geradas Bonificagbes em transagcbes gratuitas para o Socio RCI
Platinum.

RCI poder4d modificar a qualquer momento as transagfes que gerem
Bonificagbes, assim como o montante de RCI® Member Rewards que for
depositado na conta do Sé6cio RCI Platinum, e sempre mantera o Sécio RCI
Platinum informado a respeito das respectivas modificagdes.

Acesso prioritario a Unidades

“Acesso prioritario a Unidades” sdo as Unidades de férias promovidas pela
RCI.

O Acesso prioritario a Unidades sdo as Unidades selecionadas e colocadas a
disposicdo dos Socios RCI Platinum a fim de que o Sécio RCI Platinum realize
sua Confirmacdo de IntercAmbio ou Férias Adicionais — Escape® antes de
qualquer outro S6cio RCI que ndo tenha RCI Platinum.

Para ter acesso ou solicitar o Beneficio de Acesso prioritario a Unidades, o
Socio RCI devera realizar o pagamento das respectivas taxas de Intercambio
e/ou taxa de Confirmacéo do Beneficio Férias Adicionais — Escape® sujeitando-
se ao cumprimento dos Termos e Condicbes do Intercambio.

Restituicdo de Depdsito (s aplica para Associacdo Weeks)

Os Sécios RCI com Associacdo Weeks que depositem uma Semana com
menos de nove (9) meses, 270 (duzentos e setenta) dias anteriores a data de
inicio desta Semana podem receber um menor Poder de Intercambio do
Deposito daquela Semana. O produto Restituicdo de Depdsito permite aos
Sécios RCI com Associacdo Weeks depositar uma Semana com menos de
nove (9) meses, 270 (duzentos e setenta) dias antes da data de inicio desta
Semana (mas com pelo menos 15 dias antes da data da semana) e receber
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todo o Poder de Intercambio do Depdésito daquela Semana pagando uma taxa
de Restituicdo de Deposito. (Os Soécios RCI Weeks que depositem Semanas
flutuantes devem adquirir a Restituicdo de Depdsito até 24 (vinte e quatro)
horas apds de receber a notificacdo de que sua Semana foi depositada na sua
conta de RCI).

Os Sécios RCI Platinum com Assosiacdo Weeks podem depositar uma
Semana com até seis (6) meses, 180 (cento e oitenta) dias anteriores a data de
inicio da Semana e receber todo seu Poder de Intercambio do Depdsito sem
pagar a taxa de Restituicdo de Depdsito. Os Sécios RCI Platinum com
Associacdo Weeks também podem depositar uma Semana com menos de seis
(6) meses, 180 (cento e oitenta) dias anteriores a data de inicio desta Semana
(mas com pelo menos 15 dias antes da data de inicio dessa Semana) e
receber todo o seu Poder de Intercambio do Depdsito pagando a taxa de
Restituicdo de Depoésito. (Os Sécios RCI Platinum que depositem Semanas
flutuantes devem adquirir a Restituicdo de Depdésito até 24 (vinte e quatro)
horas apds de receber a notificagdo de que sua Semana foi depositada na sua
conta de RCI).

Para ter acesso ou solicitar o Beneficio de Restituicdo do Depdsito, o Socio
RCI deve estar em dia com o pagamento de as taxas de sua Assosiacao
Weeks e RCI Platinum.

Extensdo de RCI® Points - ano adicional (s6 aplica para Assosiacédo Points)

Os Socios RCI Platinum com a Associacdo Points que tenhan acesso a
acumular e estender seus RCI Points receberd 1 (um) Ano de Uso adicional
para usar os seus RCI Points, pagando a taxa em vigor para tal acumulagéo
automatica. Os Socios RCI Platinum que solicitam acesso e estendam seus
RCI Points receberam 2 (dois) Anos de Uso a usar seus RCI Points, pagando a
taxa em vigor para tal acumulagdo automatica.

Para ter acesso ou solicitar o Beneficio de Extens&o de RCI® Points - ano
adicional, o Sécio RCI Platinum deve estar em dia com o pagamento de taxas
de sua Assosiacgdo Points e RCI Platinum quando faca o pedido de acumulagéo
e extensao de seus RCI Points.

Os RCI Points s6 podem ser acumulados e extendidos 1 (uma) Unica ocasiao.
Alguns Empreendimentos Afiliados podem n&o permitir que os RCI Points
sejam acumulados e estendidos para seu uso em alguns Empreendimentos.

Transferéncia de RCI Points sem custo (s6 aplica para Assosiacéo Points)

Os Soécios RCI Platinum com Associacdo Points podem transferir seus RCI
Points para outro Socio RCI com Associacdo Points sem nenhum custo exira.

Beneficios adicionais em Points Partners (s aplica para Assosia¢do Points)

Os Socios RCI Platinum com Associagdo Points que optam por usar o
Beneficio Points Partners, em cada ano calendario, podem fazer uso de: (a)
50% (cinqUenta por cento) da quantidade anual do RCI Points até un maximo
de 250.000 RCI Points ou (b) um minimo de RCI Points que determina o
Administrador do Programa, que hoje sdo 40.000 RCI Points. Em relacédo aos
Empreendimentos Afiliados ou Clubes Origem que ndo tem quantidade anual
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de RCI Points, o Beneficio de Points Partners € limitado para um maximo de
40.000 RCI Points por ano calendéario. Termos e condi¢cfes diferentes podem
ser aplicados para Sécios RCI com Assosiacdo Points que possuem
propriedades em certos Empreendiemento. Além do que é afirmado na Secao
4.1, dos Termos e Condi¢cbes do Programa de Intercambio RCI Points aplicam
a todas as operacoes de Points Partners.

Beneficios RCI Platinum prestados por Terceiros

Alguns servigos prestados aos Socios RCl Platinum, sdo oferecidos por
provedores de servicos distintos a RCI.

Além do que estiver previsto nestas Regras do RCI Platinum, os provedores
destes servigos poderdo solicitar aos Socios RCI Platinum o cumprimento dos
Termos e Condicdes especificos ao servico que requeiram.

RCI néo sera responsavel pelos produtos e/ou servi¢os prestados por terceiros
e que sejam promovidos além do RCI Platinum. E responsabilidade do Sécio
RCI Platinum contratar diretamente e independentemente da RCI os
prestadores de servigos parceiros, sendo estes Ultimos os Unicos responsaveis
pelas informagdes prestadas aos consumidores.

RCI ndo é responsavel pela entrega de tais servicos nem pela contratagédo de
qgualquer provedor final dos servicos, nem tera nenhuma responsabilidade por
qualquer informacdo inexata, incompleta ou enganosa a respeito de e/ou
derivada de ditos servigos que sejam mencionados ou descritos em qualquer
anancio ou publicacdo de RCI Platinum. As informacgdes sobre produtos e
servicos RCI Platinum publicadas e/ou anunciadas pela RCI se baseiam em
informagdes obtidas do provedor final de tais servigos. RCI renuncia
expressamente qualquer garantia manifesta, implicita ou de qualquer
responsabilidade com relagéo a tais produtos e servicos.

Por serem servigos prestados por um terceiro distinto a RCI, RCI informa que
além do cumprimento do que é designado nas Regras de RCI Platinum existem
Termos, Condi¢cOes e restricdes adicionais relacionados a esses servicos que
sdo determinados exclusivamente pelo provedor dos mesmos. Tais servicos
estao sujeitos a mudancas a critério do provedor dos mesmos. RCI ndo garante
a disponibilidade, continuidade e/ou a ndo modificacdo dos servigcos e/ou
produtos de terceiros, nem é responsavel pelas acfes ou omissdes de tais
terceiros.



