Termos e condi¢cOes para participantes do programa

“JouTrip Rewards”

BASES DO PROGRAMA

Para participar do programa "JouTrip Rewards", vocé deve ler os seguintes termos e condi¢des
na integra, visto que estes termos e condigbes regerdo em todos os momentos, e seu
conhecimento total, sua compreensdo e participagdo, implicam na consequente aceitagcio
destes termos, requisitos e condigdes estabelecidas pelo organizador para fazer parte deste
programa.

O programa é executado pela empresa "RCI Latinoamerica SA" (doravante referida como RCI),
domiciliada em Ruta 8 Km. 17.500, Zonamérica, Escritério 126, Montevidéu, Uruguai, Tel +598
25184100. A RCI podera responder a qualquer pergunta dos Sdécios da RCI por meio de seus
escritérios na regido da América Latina.

O programa comega em 15 de janeiro de 2026 as 09:00 horas no Brasil (Horario de Brasilia).

1. Este programa aplica-se apenas as pessoas que contam com uma Associacdo RCI Weeks
vigente (doravante Sécios RCI). Apenas os sécios da RCI que residam na Republica Federativa
do Brasil podem participar deste programa, e que tenham mais de 18 anos e cumpram com o
disposto neste regulamento.

2. Para participar do programa de Pins “JouTrip Rewards”, é essencial que qualquer uma das
transacdes/acdoes descritas no Anexo |, o Sécio acumulara Pins e serdao creditados na
Plataforma Joutrip, até 40 dias apds a referida transacao/acédo que foi realizada. O valor dos
Pins pode ser encontrado na plataforma “JouTrip Rewards” na se¢ao “COMO POSSO OBTER
PINS?”. Eles podem variar de acordo com as ofertas. O sécio RCI ira gerar Pins e subira de
categoria de acordo com o numero de Pins acumulados; essas categorias sao as seguintes:

Acumulacao de pins através de compras efetuadas com o nosso prestador de servigos
externo, denominado CVC, tais como: compras de passagens aéreas, aluguel de carro,
compra de ingressos Walt Disney World Resort, ingressos Universal Orlando Resort,
ingressos Riviera Maya, feitas com a RCI. Serao refletidos no sistema a partir do préximo
dia 15 de cada més, ou dia util seguinte ao dia 15

O usuario final reconhece que tanto a CVC como a RCI Latinoamérica ndo sao
responsaveis pela prestagao final dos servigos descritos nestas promogdes e por qualquer
reclamagao relacionada com a prestagao de tais servigos. Tais reclamagdes deverao ser
formuladas diretamente aos prestadores finais dos servigos contratados.

A CVC e/ou a RCI Latinoamérica sao proprietarias de uma conta, com as licencas,
permissdes e autorizagdes de uso necessarias e/ou aplicaveis para a utilizacdo das marcas
e/ou materiais publicitarios. Direitos Reservados. Aplicam-se os Termos e Condigdes € a
Politica de cancelamento, dos prestadores finais dos servicos contratados. Sujeito a
disponibilidade. Estas promogdes sao nulas onde forem proibidas por lei. Tarifas sujeitas



a alteracgao e disponibilidade.

Traveller: o programa comega com 0 ou 2.000 Pins ganhos por Aceitacdo aos Termos e
Condigbes na pagina Web de Joutrip Rewards, os quais podem ser acessados através da
RCl.com.

Adventure: acumulando de 13.500 Pins para 20.499. Categoria que concede o beneficio com
5% de desconto adicional, em promocodes selecionadas que serdo anunciadas pela RCI sobre
sua validade e duragdo, no curso do programa

Expert: acumulando 20.500 Pins ou mais. Categoria que concede o beneficio com desconto
adicional de 10% em promogdes selecionadas, que serdo anunciadas pela RCI sobre sua
validade e duracgdo, no curso do programa.

Para esta nova edigdo do Programa Joutrip Rewards, com inicio em 15 de janeiro de 2026,
e para qualquer outra edigéo futura, os Sdcios Platinum terao 20.500 Pins correspondentes
ao produto Platinum*, e os Pins gerados pela compra de outros produtos serdo validos
durante 12 meses a partir da data de compra.

Os Pins obtidos e mencionados no ANEXO |, serdo validos por 12 meses a partir do momento
do registo da atividade na RCI, com excec¢ao dos 20.500 Pins adquiridos por ter uma Associacao
RCI Platinum, que serdo validos pela mesma duracdo de sua Associagdo Platinum. Caso a
Associagao Platinum expire, os 20.500 Pins alocados para esse produto serdo automaticamente
removidos de sua conta Joutrip Rewards.

—

O prazo para participar do Programa Joutrip Rewards e ser elegivel para ganhar o grande
prémio, é de 15 de janeiro de 2026 até 15 de abril de 2026, ¢ ao final do semestre sera
divulgado o vencedor, que sera aquele que mais acumular Pins em sua conta.

Para acessar sua conta, e Pins acumulados, conecte-se na pagina do Programa de Joutrip
Rewards através da RCl.com.

3. O Sécio RCI Weeks que acumular mais Pins, sendo 51.500, o minimo de Pins, podera se
qualificar como vencedor do prémio em primeiro lugar, para uma viagem para 2 (duas)
pessoas, composto por uma Semana de Férias Adicional — Escape, em qualquer um dos Hotéis
Afiliados da RCI, que inclui uma estadia de 7 noites de hospedagem e passagens de ida e volta,
para 2 (duas) pessoas em classe econdmica. Para descobrir o escopo dos componentes do
Prémio, por favor consulte a segéo "Prémio" no seguinte documento.

Em caso de empate entre dois ou mais Sécios da RCI, o vencedor sera aquele que acumulou
primeiro os Pins necessarios.

4. Os Sacios RCI que tém RCI Platinum, entrardo no Programa “JouTrip Rewards” com o numero
de Pins da categoria Expert, e para manter essa categoria, eles devem manter a Associagao
Platinum atualizada/vigente.



Mecénica do programa

Este € um programa executado através da RCI. Participara deste programa todo Sécio RCI
Weeks com a Associacdo vigente. Para ser elegivel e ganhar o grande prémio, é necessaria a
aceitacao dos termos e condicdes através do registro na plataforma do Programa “Joutrip
Rewards”

1. O participante deve ter mais de 18 anos, € ir de encontro com o que esta estabelecido nessas
bases.

2. Apenas aqueles que possuem uma Associacdo RCI Weeks vigente podem participar,
residentes na Republica Federativa do Brasil.

3. Desde de novembro de 2024 o sécio RClI Weeks pode ter acesso ao Programa de
recompensas “JouTrip Rewards” a través da RCl.com, onde deve aceitar os Termos e Condicoes
que indica o seu consentimento aos presentes Termos e Condigdes, e que leu e concorda com
0 nosso Aviso de Privacidade da RCI, que se encontra na pagina web da RCI.

As datas que os Sécio da RCI devem observar para a sua participagdo na promogao “JouTrip
Rewards” sdo as seguintes:

1. A participacao para ganhar o prémio comecara no dia 15 de janeiro de 2026 as 09:00 horas,
horario do Brasil.

2. A participacao para ganhar o prémio terminara no dia 15 de abril de 2026 as 24h, horario do
Brasil.

Selecao dos vencedores:

1. Para ser elegivel, é essencial que o Socio RCI Weeks realize algumas das seguintes agdes
descritas no ANEXO |, (essas agdes e o numero de Pins serdo anunciados na plataforma do
Programa de Recompensas “JouTrip Rewards" na segao" COMO POSSO
OBTER PINS?", elas podem variar dependendo das ofertas), e que o participante seja um
Socio RCI Weeks ativo (ou seja, ele tenha uma Associagao vigente).

2. Cada acao sera analisada e validada pela RCI, a fim de verificar o cumprimento dos termos e
condigbes do programa, bem como as informagdes fornecidas pelos Sécios RCI, em relagdo ao
seu ID RCIl. No momento de notificar o vencedor, o0 mesmo deve ter de forma vigente
transacdes/acdes com as quais os Pins foram acumulados. Caso contrario, serao descontados
do total acumulado.

3. A publicagao dos vencedores do primeiro prémio, € o segundo prémio, serdo anunciados em
um prazo nao superior a 10 dias uteis, apods ter finalizado o programa, através do perfil do
Facebook da “RCI América Latina” e da conta do Instagram da “RCI América Latina”.

4. Uma vez publicado os ganhadores, a RCI ira convidar o vencedor, para confirmar o seu
numero de Sécio RCI, através de chamada telefénica/uma Mensagem Privada/Caixa de Entrada
do Facebook, de forma a realizar a cerimonia de entrega de prémios.

5. O prémio a ser concedido ao Sdocio RCI Weeks, que acabou em primeiro lugar (vencedor),



sera uma Semana de Férias Adicional - Escape em qualquer um dos hotéis afiliados da RClI,
que inclui uma estadia de 7 noites (que nao inclui alimentagao, bebidas, ingressos de Park,
passeios e outras taxas cobradas pelo hotel), e passagens aéreas de ida e volta para 2 (duas)
pessoas na classe econdmica com um valor maximo de U$2.500 (dois mil e quinhentos délares
norte-americanos). Para saber a abrangéncia dos componentes do Prémio, consulte a segéo
"Prémio".

6. O prémio que sera concedido ao Sécio RCI Weeks, como segundo e tercer vencedor sera
uma Semana de Férias Adicional — Escape para qualquer um dos Hotéis Afiliados a RCI, com
uma estadia de sete noites.(que nao inclui alimentagao, bebidas, ingressos de Park,
passeios e outras taxas cobradas pelo hotel)) Com um valor maximo de U$ 500,00
(quinhentos dolares norte-americanos). Para descobrir o escopo dos componentes do Prémio,
por favor veja a se¢ao "Prémio".

7.A partir da 72 Edigdo do Programa JouTrip Rewards, o Sécio RCI que for elegivel como
ganhador do primeiro ou do segundo lugar n&o podera ser elegivel novamente em edi¢cdes
futuras do Programa.

Prémio
O prémio atribuido ao primeiro lugar do Programa de recompensas JouTrip Rewards, consiste

em:

* Uma Semana de Férias Adicional Escape: € uma estadia de 7 noites e 8 dias (que nao inclui
alimentacao, bebidas, ingressos de Park, passeios e outras taxas cobradas pelo hotel),
em um dos Hotéis Afiliados da RCI, para viajar em média ou baixa temporada, ficando sujeito
a disponibilidade.

* Voo de ida e volta para 2 pessoas, em classe econémica, do local de residéncia do vencedor
até o destino, para viajar em média ou baixa temporada. O custo das passagens aéreas estara
limitado ao valor de USD $2,500.00 (dois mil e quinhentos ddlares), e em caso de exceder
esse valor, o Sécio RCI deve cobrir a diferenca.

» O prémio devera ser resgatado através da Central de Atendimento ao Sécio, até o dia 15 de
abril de 2026 , onde a Unidade sera confirmada no Hotel que estiver disponivel nas datas
permitidas para viajar para o destino escolhido pelo Sécio RCI.

* A Semana de Férias Adicional - Escape sera aplicada para confirmacoes de média ou baixa
temporada. Nao se aplica a semana santa e semanas 51, 52 e 1. Sujeito a disponibilidade.

» O ndo comparecimento na data confirmada sera o motivo da perda dessa semana.

Alguns hotéis podem solicitar o pagamento de taxas e impostos adicionais antes ou depois da
inscricdo do Socio RCI. Essas taxas podem ser, mas nao se limitam a, taxas de manutencao,
taxas de servigo de hotel e/ou o pagamento da taxa do plano tudo incluido. A RCI ndo tem
controle sobre essas taxas e impostos, e este prémio nao inclui essas taxas e impostos. Sendo
assim, o Sécio RCI deve cobrir essas taxas no Hotel.

A RCI nao é responsavel pela qualidade dos produtos e/ou servigos oferecidos pelos Hotéis,
razdo pela qual, qualquer reclamagéo que possa surgir relacionada com o fornecimento dos



referidos produtos e / ou servigos deve ser feita diretamente ao Hotel, ou ao prestador de servico
final.

O prémio atribuido ao segundo vencedor do Programa de recompensas JouTrip Rewards,
consiste em:

Uma Semana de Férias Adicional Escape uma estadia de sete noites e oito dias em um dos
Hotéis Afiliados a RCI, para viajar em temporada média ou baixa, sujeita a disponibilidade
de cada um dos Hotéis e as regras e condigdes estabelecidas por eles.

O prémio devera ser resgatado por meio do Centro de Atendimento ao Sécio, até o dia 1°
de setembro de 2026, onde sera confirmada a Unidade no Hotel disponivel nas datas
permitidas para viagem, de acordo com o destino escolhido pelo Sécio RCI. Apds esse
prazo, o prémio sera considerado perdido e ndo podera ser utilizado. Nao ha prorrogacoes
nem alteragoes.

A Semana de Férias Adicional Escape € valida apenas para confirmagdes em temporada
média ou baixa. Nao se aplica para a Semana Santa nem para as semanas 51, 52 e 1.
Sujeito a disponibilidade e as regras de cada Hotel.

A ndo apresentagao na data confirmada resultara na perda da semana concedida.

Alguns Hotéis poderao solicitar o pagamento de taxas adicionais e impostos antes ou depois
do check-in do Socio RCI. Tais taxas podem incluir, de forma exemplificativa mas nao
limitativa, Taxas de Manutencao, Taxas de Servigos do Hotel e/ou o valor referente ao plano
Tudo Incluido, entre outras. A RCI ndo tem controle sobre essas taxas, impostos ou tarifas,
e este prémio nao inclui tais cobrancas, sendo responsabilidade exclusiva do Sdécio RCI
arcar com esses valores diretamente no Hotel.

A RCI nao se responsabiliza pela qualidade dos produtos e/ou servigos oferecidos pelos
Hotéis e pelas Companhias Aéreas. Qualquer reclamacao relacionada a prestagao desses
produtos e/ou servicos devera ser dirigida diretamente ao Hotel e/ou a Companhia Aérea
correspondente.

Os prémios mensais do Programa “JouTrip Rewards” serdo atribuidos por meio de dindmicas
particulares com seus termos e condigdes especificos que serdo divulgados no inicio de sua
vigéncia.

REGRAS APLICAVEIS AO PREMIO DO PRIMEIRO LUGAR.

1. Os componentes do prémio nao sao transferiveis, portanto, o vencedor deve viajar.

2. O prémio nao inclui taxas de hospedagem, e a RCI ndo cobre despesas de transporte para o
aeroporto ou Hotel, alimentagédo, bagagem adicional e outros servigos que, a titulo de exemplo
e nao se limitam, sado servicos de SPA, alimentacao, bebidas, golfe, quadras de ténis, etc. que

deve ser pago pelo vencedor.

3. O prémio nao é transferivel ou substituivel por equivaléncia monetaria nem é substituivel por
qualquer outro prémio, produto ou servico.



4. O vencedor deve confirmar a data da viagem através da Central de Atendimento ao Sécio
antes do dia 15 de setembro de 2026 e pode viajar durante o ano de 2026, com excec¢ao dos
meses de margo, junho, julho e semanas 1, 13, 14, 52 e 53.

5. A Semana de Férias Adicional - Escape s6 se aplica na baixa ou média temporada.

6. O ganhador deve cumprir os regulamentos, termos e condi¢des do Hotel que vocé selecionar
e da respectiva companhia aérea.

7. A RCI nao tem controle sobre as taxas, impostos ou taxas que os Hotéis podem solicitar. A
RCI nao é responsavel pela qualidade dos produtos e / ou servicos oferecidos pelos Hotéis,
razao pela qual, qualquer reclamagao que possa surgir relacionada com o fornecimento dos
referidos produtos e / ou servigos deve ser feita directamente ao Hotel ou ao prestador de servico
final.

8. Todas as confirmacbes séo para periodos de 7 noites, exceto nos hotéis que permitem
confirmagdes para periodos mais curtos, e estdo sujeitas a disponibilidade.

9. E de responsabilidade do vencedor cumprir os requisitos de viagem solicitados pelo destino
escolhido, sejam eles vistos, passaportes, alvaras, medidas de higiene e saude, etc.

10. Uma vez reservado e confirmado, ndo ha cancelamentos ou modificacoes.

Caso um prémio seja revogado, a RCI, a seu critério, podera determinar se o prémio sera
declarado vago e se o concedera a outro participante ou si se anula.

REGRAS APLICAVEIS AO PREMIO DO SEGUNDO E TERCEIRO LUGAR
1. Os componentes do prémio nao sao transferiveis, portanto, o vencedor deve viajar.

2. O prémio nao inclui taxas de hospedagem, e a RCI ndo cobre despesas de transporte para o
aeroporto ou Hotel, alimentagédo, bagagem adicional e outros servigos que, a titulo de exemplo
e nao se limitam, sédo servigos de SPA, alimentacgéo, bebidas, golfe, quadras de ténis, etc. que
deve ser pago pelo vencedor.

3. O prémio nao é transferivel ou substituivel por equivaléncia monetaria nem é substituivel por
qualquer outro prémio, produto ou servico.

4. O vencedor deve confirmar a data da viagem através da Central de Atendimento ao Sécio
antes do dia 15 de setembro de 2026 e pode viajar durante o ano de 2026, com exceg&o dos
meses de margo, junho, julho e semanas 1, 13, 14, 52 e 53.

5. A Semana de Férias Adicional - Escape s se aplica na baixa ou média temporada.

6. O ganhador deve cumprir os regulamentos, termos e condi¢gdes do Hotel que vocé selecionar
e da respectiva companhia aérea.

7. A RCI nao tem controle sobre as taxas, impostos ou taxas que os Hotéis podem solicitar. A
RCI nao é responsavel pela qualidade dos produtos e / ou servigos oferecidos pelos Hotéis,
razdo pela qual, qualquer reclamagéao que possa surgir relacionada com o fornecimento dos



referidos produtos e / ou servigos deve ser feita directamente ao Hotel ou ao prestador de servico
final.

8. Todas as confirmagdes sao para periodos de 7 noites, exceto nos hotéis que permitem
confirmacgdes para periodos mais curtos, e estdo sujeitas a disponibilidade.

9. E de responsabilidade do vencedor cumprir os requisitos de viagem solicitados pelo destino
escolhido, sejam eles vistos, passaportes, alvaras, medidas de higiene e saude, etc.

10. Uma vez reservado e confirmado, ndo ha cancelamentos ou modificacdes.

Caso um prémio seja revogado, a RCI, a seu critério, podera determinar se o prémio sera
declarado vago e se o concedera a outro participante ou si se anula.

REGRAS APLICAVEIS AOS PREMIOS MENSAIS
1. O prémio nao é transferivel.

2. O prémio nao é transferivel ou substituivel por equivaléncia monetaria ou substituivel por
qualquer outro prémio, produto ou servico.

3. A dindmica, bem como os termos e condi¢gdes aplicaveis aos prémios mensais serao
informados ao Associado no inicio da vigéncia dos mesmos.

Caso um prémio seja revogado, a RCI podera, a seu critério, determinar se declara o prémio
vago e o concede a outro participante ou se cancela o prémio.

Mecanica de entrega de prémios

Os ganhadores serao anunciados em um intervalo de no maximo 10 dias uteis apés o término
da promogao, por meio do perfil da RClI América Latina no Facebook e da conta RCI América
Latina no Instagram. A RCI procedera convite ao vencedor para que fornega as informagodes
necessarias para coordenar a confirmacao da atribuigdo do prémio. O Sdcio vencedor da RCI
contatara a RCI através de Mensagem Privada ou Caixa de Entrada no Facebook, no prazo
maximo de 72 horas a partir da publicacdo do vencedor, fornecendo o seu nome, nimero de ID
atual do Sécio RCI, e-mail e numero de telefone a contatar, para que a RCI o comunique e
informe sobre a dinAmica de entrega e confirmacdo do prémio, bem como as condicbes de
utilizagcdo do mesmo, e solicitar informacao adicional caso necessario.

Caso os ganhadores nao se contatem apos 72 horas, a RCI, a sua escolha, ira determinar se o
prémio é declarado vago ou se o prémio é concedido a outro participante.

MESMO QUANDO ESTA PROMOGAO FOR DIVULGADA ATRAVES DO FACEBOOK,
TWITTER OU INSTAGRAM, TAIS MEIOS DE COMUNICACAO NAO PATROCINAM,
RESPONDEM OU ESTAO RELACIONADOS DE ALGUMA FORMA COM ELA.

Os participantes reconhecem que esta dindmica ndo é patrocinada de forma alguma pelo
Facebook, Twitter, Instagram ou qualquer outra rede social, e que quaisquer informacdes que
facultem no processo de registo para esta atividade nao sao da responsabilidade do Facebook,
Twitter, Instagram ou qualquer outra Rede Social, ou suas afiliadas. A RCI usara os dados



pessoais dos usuarios com base em seus regulamentos de privacidade. Todas as informacdes
pessoais de cada usuario participante serao utilizadas em total conformidade com a legislagao
em vigor. Os participantes autorizam o organizador a utilizar os dados obtidos no
desenvolvimento da Promogéo, para criar uma base de dados com o unico objetivo de fazer uma
lista dos potenciais beneficiarios da promocdo, sem direito a indenizacdo ou compensacéao
alguma.

A RCI nao se responsabiliza por falhas técnicas do Facebook, Twitter, Instagram ou de qualquer
outra rede social ou de ligacao a Internet.

Desqualificagao:

Sera imediatamente desclassificado do programa, portanto, ndo sera valido nem participara da
promogao, o Sécio RCI Weeks que:

1. Nao cumpra com os termos e condi¢cdes, bem como com as especificacdes técnicas e / ou
qualquer outra disposi¢cao destas bases.

2. Cancele a sua Associacdo RCI Weeks ou a mesma nao seja mais valida, ou que tenha sido
cancelada de acordo com os Termos e Condi¢des da Associagdo RCI Weeks.

3. Qualquer socio RCI Weeks que tentar, por qualquer meio, fraudar ou manipular a dindmica
da RCI, perdera definitivamente o seu registo; ndo podera participar de promogodes futuras e ndo
sera elegivel para receber o prémio correspondente.

A RCI pretende que todos os Sécio da RCI Weeks participem em igualdade de condigbes, e com
estrito respeito pelas regras de boa-fé. Portanto, qualquer uso abusivo ou fraudulento dessas
bases acarretara na desclassificagao e cancelamento do participante.

CONDIGOES E RESTRIGOES:

1. Mediante a participacao, os participantes do programa autorizam a utilizagdo dos seus
nomes e imagens, sem limitagdo de qualquer espécie, nas fotos e anuncios que sejam
veiculados em quaisquer meios de comunicagao e materiais relativos a promocao, sem
que por isso tenham direito a receber qualquer remunerag¢ao em troca.

O Sécio vencedor do Joutrip Rewards compartilhara fotos e videos de sua viagem e
CONCEDERA uma licenga de uso exclusivo, gratuito e por tempo ilimitado em favor da
RCI Latinoamerica, S.A. (doravante "RCI") sobre a(s) foto(s) e/ou video(s) em que sua
imagem e/ou voz aparece, de modo que "RCI" possa usar e publicar tal material por
qualquer meio, Unica e exclusivamente para a divulgagcao e publicidade da "RCI" e de
seus produtos, sem necessidade de autorizagao prévia, ou o pagamento de qualquer
consideragado. Esse material também pode ser transmitido nos sites da "RCI" e/ou em
geral em todos os sites ou blogs relacionados, bem como nas redes sociais. Vocé
também concorda que a(s) foto(s) e/ou video(s) nao esta/estao sujeito(s) a um dever de
confidencialidade, privacidade e/ou restricao de seu uso, uma vez que "RCI" pode usar
esse material, publica-lo em qualquer meio de comunicagao, reproduzi-lo, modifica-lo,
exibi-lo sem limitagdo em razédo do assunto, territério e/ou tempo, e em geral descarta-
lo, Unica e exclusivamente para a divulgagao e publicidade da "RCI" e seus produtos.
Este consentimiento se considerara valido até o momento em que o so6cio RCI



comunique para a RCI, sua vontade de revogacao do consentimento anteriormente
dado, mediante e-mail direcionado ao seguinte endereco:

De qualquer forma, sua imagem e/ou voz sé pode ser usada em termos do que esta
indicado neste documento e a todo momento deve-se tomar cuidado para que seu uso
nao viole minha dignidade, honra ou reputagéo. Por outro lado, renuncia a qualquer agéo
legal de qualquer tipo ou natureza que ela reivindique contra a "RCI" com motivo e
ocasido desta autorizagdo e qualquer quantidade ou indenizagdo de qualquer tipo que
possa reivindicar contra ela, concedendo-lhe assim o maior acordo que em lei prossegue.

2. A Unica participagcdo nesta promocgao implica para os Socio da RCl Weeks o
conhecimento e aceitagdo de cada uma das disposi¢cdes descritas nestes Termos e
Condicdes. A RCI reserva-se no direito de desqualificar o Sécio da RCI que ndo cumpra
os requisitos destes Termos e Condicdes. Da mesma forma, o Sécio da RCI renuncia a
qualquer acao legal de qualquer tipo ou natureza que busque contra o RCI na ocasiao e
por ocasido desta promocao e qualquer quantia ou indenizagao de qualquer tipo que
possa reivindicar contra a RCI, concedendo assim o acordo mais amplo que a lei
permitida.

3. Nao podem participar empregados ou ex-empregados da RCI ou de suas afiliadas ou
subsidiarias, cdnjuges ou parentes até o segundo grau de parentesco, bem como
qualquer pessoa relacionada ou envolvida na produgao e desenvolvimento da promogao,
suas afiliadas, subsidiarias, acionistas, socios, funcionarios, fatores e / ou dependentes.

4. Modificagdes e/ou Anexos: A RCI reserva-se no direito de proceder a modificacbes ou
adicionar sucessivos anexos a sua mecanica e beneficios, desde que justificados ou ndo
prejudiquem os participantes, e Ihes sejam devidamente comunicados.

5. Em virtude do anterior, o vencedor e cada participante renunciam individualmente a
qualquer compensagdo econdmica pelo uso e exploragdo do nome e imagem do
participante. Da mesma forma, renunciam ao exercicio de qualquer acdo civel,
administrativa e criminal contra a RCI, ou qualquer outra empresa afiliada do grupo e em
relagdo aos aspectos acima mencionados.

6. Se por qualquer motivo, evento fortuito ou forca maior, a promog¢ao nao podera ser
executada conforme planejado, incluindo, qualquer limitagdo, infec¢cdo por virus de
computador, bugs, desastres naturais, pandemias, manipulagdo, intervengdo n&o
autorizada, fraude, falhas técnicas ou qualquer outra causa corrupta ou que afete a
administragao, seguranga, equidade, integridade ou a correta execugao da promogéo, a
RCI reserva-se no direito, a seu exclusivo critério, de cancelar, atrasar, modificar ou
encerrar a promogao sem aviso prévio. Da mesma forma, a RCIl ndo aceita qualquer
responsabilidade no caso de falha da linha telefonica, falha técnica, mau funcionamento
da rede ou conexao com a Internet.

7. A participagao nesta promogéao € voluntaria, pelo que os participantes eximem a RCI
de qualquer responsabilidade pela utilizagdo das suas informagdes por terceiros fora do
RCI. RCI, domiciliado em Ruta 8 Km. 17.500, Zonamérica, Office 126, Montevidéu,
Uruguai, Tel +598 25184100, € responsavel pelo tratamento de seus dados pessoais. A
RCI apenas obtém informagbes que nos permitem oferecer 0os nossos servigos e
produtos; entrar em contato com vocé; atencéo as reclamacdes e sugestdes; criar um



arquivo, fisico ou eletrénico, e qualquer acdo semelhante ou relacionada que a RCI
considere estar de acordo com seu objeto social. A aceitagéo destes termos e condi¢cdes
deixa claro que o proprietario tinha o Aviso de Privacidade a sua disposicao.

8. Os ganhadores do primeiro e do segundo prémio do Programa JouTrip Rewards, em
qualquer uma de suas edi¢des da 1? a 62, poderao participar do Programa, porém nao
serao elegiveis para os prémios por um periodo de trés anos, contados a partir da data
de encerramento da edi¢cao na qual tenham sido premiados.

ANEXO | ACOES / OPERAGCOES

Inicio Joutrip: 2.000 Pins (Exclusivo para Socios con categoria inicial Traveller)
Intercambio de Semana: 6500 Pins

Reserva de hospedagem de Semana Férias Adicional - Escape®: 5500 Pins
Cancelamento de Intercambio de Semana: -6500 Pins*

Cancelamento de Reserva de Hospedagem de Semana Férias Adicional - Escape®: -5500
Pins*

Registro em RCl.com: 5000 Pins

Reserva de noites em Hotéis: 3000 Pins

Renovacgao da Associagao por dois anos: 10500 Pins

Renovacao da Associagao por trés anos: 12500 Pins

Renovacgéo da Associagao por cinco anos: 15000 Pins

Combinagao de depdsito: 6500 Pins

Depdsito da semana na RCI: 8.000 Pins

Upgrade da Associagao a Platinum: 20500 Pins

Tarifa flex/Protecao de Poder de Intercambio: 9500 Pins

Ingressos para o parque Universal Orlando Resort: 2000 Pins

Ingressos para o parque Walt Disney World: 2000 Pins

Ingressos para a Riviera Maya (Inclui passes Experiencia Xcaret): 2000 Pins
Aluguel de carros: 9500 Pins

Assisténcia de viagem (aplica-se por cada Plano contratado): 3000 Pins
Reservas realizadas em RCl.com: 8000 Pins

Obtencgao de Insignia Tarifa Flex: 2250 Pins

Obtencgao de Insignia “Carregue sua foto de perfil”: 1500 Pins
Obtencéo de Insignia “Selecione a cor do seu perfil”: 500 Pins
Obtencgao de Insignia “Complete seu perfil’: 2500 Pins
Obtencao de Insignia “Parabéns Perfil completo”: 4000 Pins
Obtencéo de Insignia “Conhega o novo Joutrip”: 3500 Pins
Obtengéo de Insignia “Aluguel de Carro”:2250 Pins

Obtencgao de Insignia “Deposite e Troque™: 3000 Pins
Obtengéo de Insignia “Viagem Tudo Incluido™: 2500 Pins
Obtengéo de Insignia “Descubra seu n° de socio”: 2500 Pins
Obtencgao de Insignia “Pins extras pela sua opiniao”: 3500Pins

Completar o Desafio Video de Langamento Joutrip: 3.500 Pins
Completar o Desafio Descubra seu n° de sdcio: 2.500 Pins
Completar o Desafio Preencher Perfil: 2.500 Pins

Completar o Desafio Alterar Foto: 1.500 Pins

Completar o Desafio Alterar Fundo: 500 Pins



Completar o Desafio Tarifa Flex: 2.250 Pins

Completar o Desafio Aluguel de Carro: 2.250 Pins

Completar o Desafio Depositar sua Semana: 1.500 Pins

Completar o Desafio Reservar sua Troca de Semana: 1.500 Pins
Completar o Desafio Reservar sua Viagem Tudo Incluido: 2.500 Pins
Completar o Desafio Pins Extras pela sua Opiniao: 3.500 Pins

As Insignias estardo vinculadas ao cumprimento de um ou mais desafios, conforme
aplicavel em cada caso. Ou seja, para conquistar uma Insignia, o Sécio RCI devera
concluir todos os desafios que a compdem.

As agdes especificas exigidas para cada desafio, bem como a data de inicio e o periodo
de vigéncia dos mesmos, serdo devidamente comunicadas ao Socio RCI por e-mail e por
meio de publicagdes nas redes sociais.

Para cada Insignia, os Pins serao distribuidos tanto pela realizagdo dos desafios
individuais quanto pela conclusao total da Insignia. Ou seja, uma parte dos Pins sera
creditada a medida que o Sdcio concluir cada desafio, e o restante sera concedido ao
finalizar todos os desafios necessarios para completar a Insignia. A quantidade de
desafios pode variar: algumas Insignias sdo concluidas com apenas um desafio,
enquanto outras exigem varios.

Para receber os Pins correspondentes a cada Insignia, o Sécio devera cumprir 100% dos
requisitos de cada desafio dentro do periodo de vigéncia estipulado. Caso nao conclua
todos os desafios exigidos no prazo determinado, os Pins correspondentes a Insignia nao
serdo creditados.

Os Pins obtidos por meio de desafios e Insignias terdo validade de doze (12) meses a
partir da data de crédito.

*Em caso de cancelamento de qualquer produto/servico, serdo descontados os Pins recebidos
pelo mesmo.



