Data de vigéncia: 12 de junho de 2020
Termos e condi¢des do programa RCI Nights usando depdsito,

1) Asuareserva e Poder de Intercambio e/ou servicos do hotel estdo sujeitos aos termos e condi¢bes
estabelecidos nos Termos e Condicdes de Assinatura do Programa RCl Weeks e/ou nas Regras de
Sécio do Programa RCI Platinum (se vocé for um Sdcio Platinum RCI), em conjunto com estes Termos
e Condicbes do Programa RCI Weeks Hotel, que incluem, mas nao estao limitados a, restricdes de
indisponibilidade ou blackout.

2) A RCI pode a qualquer momento, a seu exclusivo critério, adicionar, alterar ou cancelar qualquer
inventario e/ou servico (s) do Provedor do Hotel RCI Nights.

3) A RCl e cada Provedor da RCI Nights sdo entidades separadas e distintas, e a RCl pode ndo ter
controle sobre a operacdo dos Provedores.

4) Os Membros da RCI Weeks que sdo elegiveis para usar o Programa podem usar parte do valor
total do Poder de Intercambio disponivel para reservas de hotel. Ndo obstante o acima exposto, em
nenhuma circunstancia um Sécio da RCI Weeks pode usar mais do que o seu Poder de Intercambio
elegivel disponivel.

5) Os Sécios podem usar seu poder de troca em troca de descontos no valor das acomodac¢des do
hotel no estoque do fornecedor da RCl Nights. Para cada noite e quarto reservado em uma
transacao, um numero especifico de unidades de Poder de Intercambio serd necessario. Além disso,
para cada quarto reservado em uma transacdao, um componente em dinheiro pode ser necessario e
utilizado. A quantidade do poder de troca, bem como descontos relacionados, podem mudar de
tempos em tempos, com base no tipo de produto, prego e tempo com o fornecedor do estoque da
RCI Nights. Todos os descontos, montantes e valores do Poder de Intercambio estdo sujeitos a
alteracbGes sem aviso prévio, a critério exclusivo da RCl. Os Sécios terdo acesso online em
www.rci.com, e aos descontos mais recentes. Além disso, os guias da RCl estardo disponiveis nos
seguintes numeros:

Pais de residéncia Numero de Servicos
. 0800 333 0428
Argentina / Paraguay 0800 666 2724
Brasil 0800 891 9213
0800 761 0048
. , . 800 712 071
Chile / Pert / Bolivia 800 835 897
. 01800 754 1660
Colombia / Ecuador 01800 752 2361
0800 0521 000
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o it oo [ooss) s
& (005255) 5283 1190
México 1 800 506 1789
555283 1111


http://www.rci.com/

Uruguay 0800 8242
0800 100 3853

Venezuela 0800 100 5600
Desde EEUU 1 866 6972460

6) Apds o desconto ter sido deduzido do custo da transagdo, o Sécio deve pagar quaisquer custos
restantes em dinheiro, por cartdo de débito, cartdo de crédito ou qualquer outro método de
pagamento aceito pela RCl a seu critério, no momento da transa¢do. Por exemplo, se uma noite de
hotel tem um valor de varejo de RS 125,00 e o Sécio optar por trocar uma Poder de Intercambio de
1 por um desconto de RS 25,00, os RS 100,00 restantes podem ser pagos em dinheiro, por cartdo
de débito ou cartdo de crédito.

7) Restricbes e/ou termos e condi¢bes adicionais podem ser aplicados a qualquer transacdo
especifica da RCI Nights. Verifique com o fornecedor individual quaisquer restricdes e/ou termos e
condicdes adicionais.

8) O inventario do Programa RCI Nights e quaisquer outros produtos e / u servicos oferecidos estdo
sujeitos a disponibilidade pelo provedor da RCI Nights, que podem impor certas datas de
indisponibilidade sem aviso prévio.

9) Salvo indicacdo em contrario, no momento da reserva, todas as transacGes ndo sdo
reembolsdveis, ndo podem ser trocadas ou transferidas e estdo sujeitas aos termos e condicdes do
prestador de servicos /fornecedor, além dos termos e condi¢ées da RCI.

10) Sujeito as restricOes adicionais estabelecidas neste documento, qualquer Poder de Intercambio
usado para transacGes de hotel ficara sujeito a um periodo limitado em que qualquer transacdo de
hotel cancelada antes do encerramento das operagdes do dia seguinte, estard sujeita a um
reembolso total de qualquer Poder de Intercambio usado. Apds o encerramento dos negdcios do
dia seguinte, todo o Poder de Intercambio utilizado serd perdido em caso de cancelamento. Ndo
obstante o acima exposto, se uma transagao for feita dentro de trés dias apds a data da viagem, tal
transacdo é final e nenhum periodo de caréncia se aplicard ao Poder de Intercambio usado.
Qualquer outro valor pago, seja em dinheiro, por cartdo de débito ou crédito, estara sujeito a
politica de cancelamento do Provedor da RCI Nights, e ndo estara sujeito ao periodo de caréncia.

11) A RCI ndo garante a idoneidade, seguranga ou protecdo das atividades do resort ou hotel, dos
guias, vendedores ou prestadores de servicos descritos neste documento. E de responsabilidade do
Sécio investigar a seguranca e adequacdo de qualquer atividade, e as credenciais e aptiddo de
qualquer guia, fornecedor ou prestador de servico, de modo que os Sdcios participam por sua
prépria conta e risco a qualquer evento ocorrido no Resort ou hotel, por seus prestadores e/ou
terceiros. A RCI renlincia expressamente a quaisquer garantias ou responsabilidades expressas ou
implicitas em relagdo a tais atividades de resort, guias, fornecedores ou prestadores de servicos.
Portanto, o RCl ndo pode aceitar a responsabilidade e ndo serd responsavel por qualquer
informagdo imprecisa, incompleta ou enganosa fornecida sobre os produtos e / ou servigos do
Programa Noites RCI.

Qualquer fornecedor, guia ou prestador de servigos aplicavel pode, a seu exclusivo critério, impor
taxas, termos, condicdes e restricdes adicionais sobre qualquer atividade ou servico, e tais taxas



adicionais, termos, condi¢cdes e restricdes estdo sujeitos a alteragdes a critério exclusivo do
fornecedor, servico, guia ou vendedor. Além disso, agéncias governamentais, estados, municipios
ou 6rgdos semelhantes podem impor regras ou regulamentos relacionados aos planos de viagem
de um associado. E de responsabilidade do Cliente/Sécio verificar se tais leis, regulamentos, taxas,
termos, condicdes e restricdes adicionais se aplicam a transacdo. A RCl ndo garante a disponibilidade
de atividades ou servicos de terceiros.

12) Se a RCl ou qualquer Provedor da RCI Nights evitar, obstruir ou atrasar o cumprimento de
qualquer obrigacdo aqui prevista, incluindo, mas ndo se limitando a fornecer acomodacdo ou outros
servicos de viagem, devido a uma "Forca Maior" além de sua controle razodvel, a referida parte
ficara isenta de continuar a cumpri-la. O termo "Forgca Maior", conforme usado neste documento,
deve significar e referir-se a (i) um evento fortuito ou de for¢a maior, como: incéndio, explosao,
perigos do mar, raios, terremotos, tempestades, inundagdes, guerra declarada ou n3o declarada,
revolucgdo, insurreicdo, motim, ato de pirataria, ato de terrorismo, sabotagem, bloqueio, embargo,
acidente, epidemia ou quarentena; (ii) acdo de uma autoridade governamental que impeca ou
retarde o cumprimento das obrigacGes de tal parte nos termos deste instrumento; ou (iii) uma
greve, bloqueio ou outra agitacdo trabalhista resultante de qualquer causa e se as demandas dos
funciondrios envolvidos forem razoaveis ou dentro do poder de tal parte. Ndo obstante a
incapacidade do RCl ou de qualquer Provedor de RCI Nights de cumprir qualquer obriga¢do aqui
estabelecida, as obrigacGes do Sdcio aqui estabelecidas continuarao.

13) A RCI pode modificar estes Termos e Condi¢des do Programa RCI Nights a qualquer momento,
a seu exclusivo critério, da maneira estabelecida nos Termos e Condicdes de Assinatura da RCI
Weeks para modificar os Termos e Condi¢des do Programa RCI Weeks.



